RESUMEN EN LENGUAJE SENCILLO SOBRE ASISTENCIA FINANCIERA

En Fisher-Titus Medical Center, todas las personas reciben un trato respetuoso, independientemente de sus
circunstancias financieras individuales, y a nadie se le niega o retrasa la atencion médica necesaria o de
emergencia debido a su incapacidad para pagar los servicios.

Si usted cumple con los requisitos de elegibilidad financiera establecidos, su factura por la atencion médica
necesaria o de emergencia en Fisher-Titus Medical Center puede tener un descuento segun el Programa de

asistencia financiera.

Elegibilidad para obtener asistencia financiera

Usted puede ser elegible para obtener asistencia financiera si recibié atencion en Fisher-Titus Medical
Centery:

* Tiene ingresos familiares inferiores al 300 % de la linea federal de pobreza (Federal Poverty Line, FPL)
actual.

* Es una persona en situacion de indigencia médica segun lo determinado por Fisher-Titus Medical
Center.

* Porcentaje de los gastos médicos frente al porcentaje de ingresos familiares
Fisher-Titus Medical Center nunca cobrard mas que los montos generalmente facturados (Amounts
Generally Billed, AGB) por la atenciéon de emergencia u otra atencién necesaria desde el punto de vista

médico a aquellos pacientes que califican para asistencia financiera o indigencia médica.

Cémo solicitar la asistencia financiera

Debe completar una Solicitud de asistencia financiera y enviarla como se indica en la solicitud. Los pacientes
que deseen ser considerados para la asistencia financiera deben proporcionar la documentacion solicitada
a Fisher-Titus Medical Center y participar en el proceso de solicitud. Esta informacién puede incluir:

e Formularios W2

* Declaraciones de impuestos federales actuales
* Estados de cuentas bancarias

* Talones de nébmina

* (alificacién crediticia

* Bienes

La asistencia financiera es el pagador de ultimo recurso. Es posible que los pacientes deban participar con
terceros pagadores elegibles. Si usted no califica para la asistencia financiera, puede solicitar que un asesor
financiero revise su caso para establecer un plan de pagos con Fisher-Titus Medical Center.

Fisher Titus Medical Center se reserva el derecho de revocar y/o revertir la aprobacion de caridad a los
pacientes en funcion de sus bienes, ingresos o ingresos no imponibles (es decir, Seguro Social, pensiones,
dividendos, retiros de cuentas IRA/401k, etc.) que no se hayan informado previamente. El Programa de
caridad de Fisher Titus Medical Center es para aquellas personas y familias que no tienen capacidad de

pago.
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Como obtener una copia gratuita de la politica y la solicitud de asistencia financiera

Acceda e imprimala en linea: https://www.fishertitus.org/patients-guests/billing-financial-
assistance/financial-assistance/

Comuniquese con el Departamento de Asesoria Financiera de Fisher-Titus directamente de las
siguientes maneras:

Por teléfono: 419.660.2678 0 419.660.2679

e

Por correo electrénico: financeservices@ftmc.com
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En persona: en el Departamento de Asesoria Financiera, en el Departamento de Acceso al
S%.T Paciente, en el Departamento de Emergencias o en la ventanilla del cajero de Fisher-Titus.

Fisher-Titus Medical Center 272 Benedict Ave
Norwalk, OH 44857

0,9 Servicios de traduccion: si necesita la informacion sobre la asistencia financiera o una solicitud
=" en espanol, comuniquese con nosotros a través de uno de los métodos antes mencionados.
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